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ファイル授受サービスを開始 
～お客様の安全性・利便性の向上および営業店業務の効率化～ 

城南信用金庫 

城南信用金庫（理事長 林 稔）は、お客様との電子メールによる電子ファイルの送受信にお

ける安全性・利便性の向上と営業店業務の効率化を図るため、「ファイル授受サービス」を開

始いたしましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

記 

１ 背景・目的 

近年、非対面チャネルでの取引のニーズが増す中で、お客様との間で必要書類等の電子ファ

イルを、電子メールにより安全かつ迅速に送受信できる仕組みを整備することが課題となって

おりました。 

一般的に普及している PPAP 方式（パスワード付き ZIP ファイルをメールで送り、パスワー

ドをメールで送る方式）は、セキュリティリスクが指摘されており、政府や多くの企業で見直

す動きが広がっています。 

こうした課題を解決するため、当金庫は、お客様と安全に電子ファイルを送受信できる本サ

ービスを開発いたしました。 

２ 「ファイル授受サービス」の概要 

「ファイル授受サービス」は、日本アイ・ビー・エム株式会社が提供するデジタル・サービ

ス・プラットフォーム（DSP）を基盤に、オンラインストレージサービスを API 連携すること

で、当金庫とお客様の間で電子ファイルを安全かつ迅速に送受信できるサービスです。 

ウイルスチェックやワンタイムパスワード認証といった堅牢なセキュリティを確保しつつ、

利用者に優しいシンプルな操作性により、安全性と利便性を両立した電子ファイルの送受信を

実現します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

（問合せ先：城南信用金庫 企画部 担当：渡辺・長岡 ０３－３４９３－８１３３） 
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